
Pan/paní: x x     Datum narození: x 
Bydliště: x, x  x 
v textu této smlouvy dále jen „uživatel“ 
 

a 
 

Město Třešť, Revoluční 20/1, Třešť  589 01 
Pečovatelská služba Třešť, Palackého 943/21, Třešť  589 01 
zastoupené Mgr. Marií Bambulovou 
v textu této smlouvy dále jen „poskytovatel“ 
 
                     Uzavřeli níže uvedeného dne, měsíce a roku 

v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách (dále jen zákon) 
 
            Smlouvu o poskytnutí pečovatelské služby 

podle § 91 ve spojení s § 40 citovaného zákona 
(v textu této smlouvy dále jen „smlouva“) 

 
I. Druh a rozsah poskytování pečovatelské služby 

 
1. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn k poskytování služeb sociální péče vymezených jako 

pečovatelská služba (§ 40 zákona). Uživatel má právo požádat poskytovatele o kterýkoli úkon z 
těchto činností při poskytování pečovatelské služby podle rozsahu poskytování služby: 

 
Úkony    

 
2. Kromě činností uvedených v odstavci 1 tohoto článku se poskytovatel zavazuje poskytnout 

uživateli na jeho požádání nad rámec základních činností následující fakultativní úkony: 
 

3. Ke změně sjednaného rozsahu poskytovaných služeb uvedeného v odst. 1 tohoto článku může 
dojít na základě nové smlouvy, písemného dodatku, případně jen podle požadavku uživatele, bez 
nutnosti sjednání samostatného dodatku nebo nové smlouvy. V takovém případě je sestaven nový 
individuální plán péče a tento je považován fakticky za dodatek smlouvy v okamžiku potvrzení 
uživatelem.  

 
 

II. Místo a čas poskytování pečovatelské služby 
 

1. Služby sjednané v čl. I. smlouvy se poskytují v místě bydliště uživatele nebo v zařízení 
poskytovatele, vždy podle charakteru služby, možnosti poskytovatele a předchozí domluvy stran. 

2. Služby sjednané v čl. I. smlouvy se poskytují v době od 6:15h do 19:30h a to každý pracovní den 
po dobu platnosti této smlouvy. 

3. O víkendech a svátcích se péče poskytuje podle možnosti poskytovatele a pouze při splnění 
podmínek uvedených ve vnitřních pravidlech poskytovatele od 6:15h do 19:30h po dobu platnosti 
této smlouvy. 

 
III. Výše úhrady za pečovatelskou službu a způsob jejího placení 

 
1. Uživatel je povinen zaplatit úhradu za poskytování sociální služby úhradu v souladu s vyhl. MPSV 

č. 505/2006 Sb a  podle platného sazebníku úhrad poskytovatele ve výši rovnající se součtu částek 
za jednotlivé úkony v účtovaném měsíci nebo násobků počtu realizovaných hodin v případě 
hodinové sazby péče. Cena za hodinu poskytnuté péče se poměrně krátí podle skutečně 
spotřebovaného času nezbytného k zajištění péče. Cena za úkon je pevně stanovená, bez ohledu 
na čas, který pečovatelka daným úkonem stráví. Uživateli je úhrada za služby vypočítána podle 
záznamů ve výkazu poskytnuté péče, a to ve výši odpovídající násobku počtu a ceny realizovaných 
úkonů či součtu skutečného času v případě hodinové sazby.  

2. Poskytovatel je povinen předložit uživateli vyúčtování úhrady podle odstavce 1 za kalendářní 
měsíc, a to nejpozději do desátého dne následujícího měsíce. 



3. Uživatel se zavazuje a je povinen platit úhradu zpětně, a to jednou za kalendářní měsíc, nejpozději 
do patnáctého dne po dni, kdy poskytovatel předložil uživateli měsíční vyúčtování čerpaných 
služeb. 

4. Uživatel se zavazuje a je povinen platit úhradu v hotovosti v kanceláři poskytovatele, nebo 
prostřednictvím pečovatelek.  

5. Uživateli, který požaduje platbu na účet, je přidělen trvalý variabilní symbol a sděleno bankovní 
spojení a číslo účtu:1466068319/0800. Výše platby za minulý měsíc je uživateli dána na vědomí 
formou SMS zprávy, e-mailem nebo telefonicky, podle předchozí domluvy. 

6. Smluvní strany se dohodly, že v případě změny cen vstupních ekonomických nákladů spojených 
s poskytovanou službou (pohonné hmoty, energie, inflace apod.), je poskytovatel oprávněn 
upravit výši úhrad za službu. Návrh změny výše úhrady předloží poskytovatel uživateli, a to formou 
nové smlouvy nebo dodatkem ke smlouvě, a to nejméně 15 dnů před datem, od kterého má dojít 
ke změně výše cen. Nebude-li uživatel souhlasit s uzavřením nové smlouvy nebo dodatku ke 
smlouvě, považuje se tato smlouva za ukončenou dohodou účastníků ke dni nabytí účinnosti změny 
cen. 

 
 
IV. Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem pro poskytování 

sociální služby 
 

1. Uživatel prohlašuje, že byl seznámen s vnitřními pravidly poskytovatele pro poskytování 
pečovatelské služby. Uživatel prohlašuje, že vnitřní pravidla mu byla předána v písemné podobě, 
že tato pravidla přečetl a že jim plně porozuměl. Uživatel se zavazuje a je povinen tato pravidla 
dodržovat. 

2. Poskytovatel je při sjednávání nového nebo dalšího rozsahu poskytování služby limitován 
maximální kapacitou služby. V případě, že by nemohl zajistit službu v potřebném rozsahu, nabídne 
kontakty na další poskytovatele obdobných služeb v regionu. 

 
V. Výpovědní důvody a výpovědní lhůty 

 
1. Uživatel může smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta pro výpověď danou 

uživatelem činí 1 den. 
2. Poskytovatel může smlouvu vypovědět pouze z těchto důvodů: 

a) jestliže uživatel hrubě porušuje své povinnosti vyplývající ze smlouvy. Za hrubé porušení 
smlouvy se považuje zejména nezaplacení úhrady za poskytnutí sociální služby za dobu delší 
než 30 dnů, 

b) jestliže uživatel i po opětovném napomenutí hrubě poruší povinnosti, které mu vyplývají z 
vnitřních pravidel poskytovatele pro poskytování pečovatelské služby, 

c) jestliže se uživatel chová k pečovatelce způsobem, jehož záměr nebo důsledek vede ke snížení 
důstojnosti fyzické osoby nebo k vytváření nepřátelského, ponižujícího nebo zneklidňujícího 
prostředí. 

3. Výpovědní lhůta pro výpověď danou poskytovatelem z důvodů uvedených v odst. 2 tohoto článku 
činí 30 dní a počíná běžet prvním dnem následujícím po dni, v němž byla tato výpověď uživateli 
doručena. 

4. Jestliže uživatel bez vážného důvodu (vážným důvodem je např. dlouhodobá hospitalizace) 
nevyužívá sociální službu po dobu delší než 180 dní, považuje se tato smlouva ukončena 
následujícím dnem po uplynutí této lhůty. Lhůta začíná běžet dnem následujícím po dni, ve kterém 
byla naposledy poskytnuta služba.  

VI. Doba platnosti smlouvy 
 

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 
2. Uživatel nemůže práva z této smlouvy postoupit na jiného. 
3. Tato smlouva pozbývá platnosti a účinnosti podepsáním nové, následující smlouvy, uzavřené z 

důvodu změny v poskytovaných službách. Pokud nedojde ke změně rozsahu poskytovaných 
služeb, platí smlouva na dobu neurčitou. 

 
VII. Přílohy 
 

1. Vnitřní pravidla poskytovatele. 
2. Sazebník úhrad poskytovatele. 
  

VIII. Závěrečná ustanovení 



 
1. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích s platností originálu. Každá smluvní strana obdrží 

jedno vyhotovení. 
2. Smlouva může být měněna nebo zrušena ve smlouvě stanoveným způsobem, jinak pouze 

písemně. 
3. Smluvní strany prohlašují, že smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že smlouvu 

neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. 
4. Smluvní strany prohlašují, že smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a 

bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy. 
 
 
 
V Třešti dne: x 
 
 
 

_________________________ _________________________ 

(podpis Uživatele) (podpis Poskytovatele) 
 


